Informacje o przetwarzaniu danych osobowych

Zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 .
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych; dalej RODO), Administratorem Panistwa danych osobowych jest: M.Dent, ul.Barcza
58/U15, 10-685 Olsztyn.

1. Kiedy przetwarzamy podane dane osobowe

1.1. Kontakt drogg elektroniczng
Korzystajgc z formularza na stronie http://www.m.dent.olsztyn.pl/kontakt.html wyrazacie Parstwo
zgode na przetwarzanie wszelkich informacji w nim zawartych. Podanie tych danych jest dobrowolne i
beda one wykorzystane w celu zapoznania sie z trescig zapytania lub w celu umdwienia wizyty.
Te dane przechowywane bedga do czasu wycofania zgody na ich przetwarzanie.
Po pierwszej wizycie podane w formularzu dane osobowe beda przetwarzane w celu sprawnego
zarzadzania $wiadczonymi ustugami zdrowotnymi oraz w celu spetnienia obowigzkéw prawnych
natozonych nizej wymienionymi przepisami prawa krajowego na M.Dent.

1.2.8wiadczenie ustug zdrowotnych
W przypadku korzystania z ustug zdrowotnych Swiadczonych przez M.Dent Panstwa dane osobowe
przetwarzane sg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ oraz art. 9 ust. 2 lit h RODO. Podanie danych
osobowych w tym zakresie jest wymogiem prawnym wynikajgcym w szczegdlnosci z przepisow ustawy
o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta oraz innych przepisow okreslajgcych sposdb
prowadzenia i rozliczania prowadzonej dziatalnosci leczniczej. Niepodanie danych osobowych
uniemozliwi wykonanie $wiadczen. Panstwa dane osobowe przetwarzane bedg w ramach
dokumentacji medycznej przez okres 20 lat lub inny okres wymagany przepisami prawa, w
szczegdlnosci ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.
Jezeli podacie Panstwo swdj adres email i nr telefonu nadal przetwarzane one bedg na podstawie
udzielonej zgody (art. 6 ust. 1 lit. a RODO) w celu umawiania i odwotywania wizyt, informowania o
ewentualnych opdznieniach. W tym wypadku podanie danych osobowych jest dobrowolne, a
wyrazong zgode mozna wycofa¢ w dowolnym momencie. Wycofanie zgody pozostaje bez wptywu na
zgodnosc¢ z przetwarzaniem, ktorego Administrator dokonywat przed jej wycofaniem. W tym zakresie
dane osobowe przetwarzane bedg do czasu zakonczenia $wiadczenia ustug na Panstwa rzecz i ich
rozliczenia lub do czasu wycofania zgody.

1.3.Zawarcie umow na realizacje $wiadczen zdrowotnych
W przypadku zawierania z Panstwem umow na realizacje $wiadczen zdrowotnych Panstwa dane
osobowe przetwarzane bedg w celu wykonania i rozliczenia zawartej umowy. W tym wypadku podanie
zadanych danych osobowych jest obowigzkowe.
Dane dotyczgce zawartej umowy i dane zgromadzone w celu jej rozliczenia przetwarzane bedga przez
okres wymagany przepisami prawa co najmniej przez okres 5 lat liczonych od pierwszego dnia roku
nastepujgcego po roku, w ktérym umowa zostata rozliczona. Okres ten moze by¢ dtuzszy w przypadku
ewentualnego dochodzenia roszczen przez jedng ze stron umowy.

1.4.Przesytanie prosby o ocene naszych ustug.
Jezeli wyrazicie Panstwo na to zgode, nie czesciej niz raz na rok bedziemy przesyta¢ na podany numer
telefonu prosbe o ocene wizyty. Zgoda na wykorzystanie numeru telefonu moze zosta¢ wycofana w
dowolnym momencie, a jej wycofanie spowoduje jedynie, ze takie prosby nie bedg wiecej wysytane.
Wycofanie zgody pozostaje bez wptywu na zgodno$¢ z przetwarzaniem, ktérego Administrator
dokonywat przed jej wycofaniem. W tym zakresie dane osobowe przetwarzane bedg do czasu
zakonczenia swiadczenia ustug na Panstwa rzecz i ich rozliczenia lub do czasu wycofania zgody.



2. Wycofanie zgody na przetwarzanie danych osobowych

Zgode, udzielong na przetwarzanie danych osobowych, mozecie Panstwo wycofa¢ wysytajgc e-mail na
adres kontakt@m.dent.olsztyn.pl o tresci:

“Wycofuje zgode na przetwarzanie danych osobowych w zakresie adresu e-mail (prosze poda¢ adres e-
mail) lub numeru telefonu (prosze podaé nr telefonu)” lub osobiscie w siedzibie M.Dent.

Wycofanie zgody moze by¢ ztozone wytgcznie przez wtasciciela danych osobowych. M.Dent zastrzega
sobie prawo weryfikacji tozsamosci osoby wycofujgcej zgode w celu zapewnienia prawidtowe]
realizacji uprawnien.

3. Udostepnianie danych osobowych
Zgromadzone dane osobowe mogg by¢ udostepniane:

e |ekarzom lub technikom dentystycznym wspdtpracujgcym z M.Dent w celu wykonania
Swiadczen zdrowotnych oraz diagnostyki;

e dostawcom systemow informatycznych oraz podmiotom wspdtpracujgcym w  celu
wykonywania czynnosci technicznych majgcych na celu zapewnienie bezpieczenstwa tych
systemow;

e podmiotom $wiadczacym ustugi pocztowe zgodnie z prawem pocztowym w celu
prowadzenia korespondencji tradycyjnej;

e bankom w przypadku koniecznosci dokonania rozliczen;

e podmiotom, ktéorym M.Dent zleca prowadzenia spraw w zakresie prowadzenia
ksiegowosci oraz ustug prawnych.

Wszelkie ujawnianie danych osobowych prowadzone jest zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa
oraz wytgcznie w sytuacjach gdy jest to niezbedne w celu realizacji i rozliczania $wiadczonych ustug z
zapewnieniem poufnosci przetwarzanych danych osobowych.

4. Prawa wtascicieli danych osobowych
W zwigzku z prowadzonym przetwarzaniem majg Panstwo prawo zadania:
= dostepu do swoich danych osobowych zgodnie z przepisami RODO w zakresie przetwarzania
nieobejmujgcego dokumentacji medycznej, a takze na podstawie i zasadach okreslonych w
ustawie o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta w zakresie prowadzonej dokumentacji
medycznej,
= sprostowania swoich danych osobowych,
= ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych,
= usuniecia swoich danych osobowych w przypadkach dozwolonych prawem.
Przystuguje Panstwu takze prawo ztozenia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.



	1. Kiedy przetwarzamy podane dane osobowe
	1.1. Kontakt drogą elektroniczną
	1.4.Przesyłanie prośby o ocenę naszych usług.
	2. Wycofanie zgody na przetwarzanie danych osobowych

